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Fiche d’information – Utilisation du portfolio personnel 

Outil d’apprentissage central pour les personnes en formation qui suivent la formation commerciale de base, 

le dossier de formation est tenu sous la forme d’un portfolio personnel. Le portfolio personnel est utilisé dans 

les trois lieux de formation (entreprise formatrice, école professionnelle et cours interentreprises). L’utilisation 

varie selon le lieu de formation. Cette fiche d’information a pour but de faciliter l’orientation. 

Le portfolio personnel 

Le portfolio personnel est le recueil de toutes les compétences et qualifications acquises au cours de la for-

mation et au-delà. Pendant l’apprentissage, les personnes en formation peuvent notamment rassembler 

dans le portfolio des notes d’entreprise (contrôles de compétences), des notes d’école, des certificats ou les 

compétences opérationnelles acquises, par exemple, par le biais de mandats pratiques. Les personnes en 

formation sont donc confrontées au portfolio personnel dans les trois lieux de formation. La documentation 

joue un rôle central dans la formation et peut se présenter sous différentes formes et avec différents outils.  

CYPnet et time2learn 

Dans l’entreprise formatrice et dans les cours interentreprises, la branche Banque travaille avec CYPnet ou 

time2learn (plateforme d’apprentissage). Les mandats pratiques, les grilles de compétences et les documen-

tations correspondantes des entreprises formatrices sont représentés dans CYPnet et time2learn.  

Sur les plateformes d’apprentissage, les personnes en formation ont en outre accès aux contenus d’appren-

tissage des cours interentreprises. Cela permet en outre de refléter la progression de l’apprentissage dans 

les cours interentreprises. 

Nota bene: les écoles professionnelles n’ont pas accès aux contenus de CYPnet ou de time2learn. En 

même temps, il est judicieux et important que les personnes en formation associent les compétences opéra-

tionnelles acquises sur les trois lieux de formation. CYPnet et time2learn offrent la possibilité d’exporter le 

contenu du portfolio personnel et de le mettre à disposition sous forme numérique. Ce faisant, il convient de 

tenir compte avec le plus grand soin des dispositions de l’entreprise en matière de protection des données 

ainsi que des prescriptions de la réglementation des marchés financiers. 

École professionnelle 

Selon l’école professionnelle, différentes plateformes d’apprentissage ou outils sont utilisés pour le portfolio 

personnel. Les personnes en formation doivent également les utiliser de manière active et consciencieuse, 

en essayant de créer des liens et des synergies entre les systèmes. 

Les personnes en formation qui passent la maturité professionnelle sont également tenues de tenir un port-

folio personnel. 


